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Webkonferenzen mit BigBlueButton

Informationen zum Dienst

Das Rechenzentrum stellt auf Basis der Opensource-Software BigBlueButton eine lokale Alternative
fur den kollaborativen Austausch zur Verfigung. Der Dienst ermdglicht Audio/Video-Konferenzen mit
Prasentationen und Bildschirmfreigaben.

TU Beschaftigte und Studierende kdnnen als Veranstaltende einer Webkonferenz einen Raum
einrichten und per E-Mail Teilnehmer*innen wie Kolleg*innen, Studierende oder externe
Gesprachsbeteiligte dazu einladen.

Erstellen einer Webkonferenz

FUr die Nutzung empfehlen wir als Webbrowser Google Chrome oder Mozilla Firefox.

Aufzeichnungen der Meetings werden derzeit nicht unterstitzt und sind
nicht moglich!

Rufen Sie in folgende Webseite auf https://webconf.tu-clausthal.de/
Um sich anzumelden klicken Sie auf ,Einloggen” in der rechten oberen Ecke.

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen_mit_bigbluebutton&rev=1585301089
Dieses Dokument stammt aus der Dokuwiki-Instanz mit dem Titel RZ-Dokumentationen, die vom Rechenzentrum der
Technischen Universitat Clausthal bereitgestellt wird.
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Willkommen zu BigBlueButton.

Schauen Sie sich unsere Anleitung zur Verwendung von Greenlight an (¥

Greenlight Eigenschaften

0

Personalisierte Rdume Aufzeichnungsmanagoment Eigene Designs Nutzerauthentifizierung

AnschlieBend geben Sie lhre RZ-UserID und Ihr entsprechendes Passwort ein.

m I'U Claustha finloggen Reglsiriaran

In Ihren Account cinloggen
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Nach der Anmeldung sehen Sie Ihre persénliche Ubersicht mit Ihrem Startraum.
Um den Raum umzubenennen und zu konfigurieren, klicken Sie auf die drei kleinen Punkte.
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Dieser Raum hat keine Aufzeichnumgen.

Geben Sie Ihrem Raum einen Namen nach Belieben und generieren Sie einen Zugangscode indem Sie
auf das Wurfel-Symbol klicken.

Raumadresse an ihren Sitzungen teilzunehmen - schlimmstenfalls, ohne dass Sie es

Wenn Sie keinen Zugangscode festlegen, ist es fur jedermann maoglich, mit Hilfe der
merken.

Mit ,,Raum aktualisieren” bestatigen Sie lhre Eingaben.
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Raumeinstellungen

Sharts dun"

Tugangscode: 3T6585

Teilnehmer beim Betreten stummschalten

Freigabe durch Moderator bevor der Raum betreten werden
kann

Jeder Teilnehmer kann das Meeting starten

Alle Nutzer nehmeen als Moderator teil

Anpassungen des Raums kinnen jederzeit vorgenommen werden.

Andere Teilnehmer benétigen nun den Link aus lhrer Ubersicht und den Zugangscode um an lhrer
Konferenz teilzunehmen.

Wenn Sie auf das groRe ,Starten“ Symbol in Ihrer Ubersicht klicken, gelangen Sie zu Ihrem Konferenz-
Raum und werden zunachst gefragt wie Sie teilnehmen maochten.
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Beachten Sie, dass standardmaRig die Konferenz erst startet, wenn Sie den Raum betreten.
BBB-Plugin fiir Stud.IP

Sie kdnnen mit dem Plugin ,,Meetings” auch direkt Webkonferenz-Raume in Stud.IP-Veranstaltungen
erstellen.

Wir empfehlen Webkonferenzen aber eher fur kleinere Lehrveranstaltungen mit hoher Interaktion, wie
Tutorien, Ubungsgruppen, Beratungsstunden etc.

Anleitung flr Meeting-Plugin

Wenn Sie in lhrer Stud.IP-Veranstaltung das Meeting Plugin aktivieren wollen,klicken Sie auf Mehr...
L] %) -]

Ubersicht  Verwaltung  Forum  Tellnehme Dateten  Ablaufplan Informationen Wik Punkteverwaltung  Clgr  Alja  Stoodle | Mehr ..

Suchen Sie in der Liste der verfugbaren Plugins das Plugin Meetings.
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AnschlieBend befindet sich das Plugin in der oberen Leiste der Stud.IP-Veranstaltung.

X L L]
e » @ 2e
Ubersicht  Versaltung  Forum  Teilwehmende  Datesen Ablagdplan Infdormationer Wik Punkiwerwaliung Tl Alila Stocdls Flizhr

oy ear Micetings
hpraag tartrertyreng Endekon Trostey Dubrtrt betreien Frogrben  Akbon
vz

Aetirg Fratvibar

-

Sie konnen nun direkt Webkonferenz-Raume erstellen.

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen_mit_bigbluebutton&rev=1585301089
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Teilnahme an einer Webkonferenz

* Falls Sie mehrere Audio Ausgabe/Eingabe-Gerate haben (Headset, externe Lautsprecher, etc.)
stellen Sie sicher, dass der Webbrowser auch lhr gewlnschtes Gerat verwendet. lhre Gerate
finden Sie unter den Sound-Einstellungen (Drucken Sie die Tastenkombination [Windows] und
[1], Kategorie ,System” und anschlieBend ,Sound*)

e Wenn Ihr Webbrowser nicht auf ein Gerat zugreifen kann, Uberprufen Sie, ob andere
Anwendungen das Gerat benutzen.

e Evtl. mussen Sie bei Ihrem Webbrowser nach dem Aufruf des Konferenz-Raums Kamera und
Mikrofon auswahlen bzw. den Zugriff darauf erlauben.

Mit den hier rot markierten Symbolen kdnnen Sie sich Stummschalten, Auflegen, Ihr Kamerabild oder
Ihren Bildschirm teilen.
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For more information visit bigbluebution.org —

Um Teilnehmern Berechtigungen oder Rollen zuzuweisen, klicken Sie auf den entsprechenden Namen
in der Teilnehmerliste.
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(*) Teilnehmer entfernen

Sie verlassen die Konferenz tber das Menu (die 3 Punkte oben rechts im Bild), indem Sie sich
ausloggen. Andere Konferenzteilnehmer verbleiben im Konferenzraum. Mit , Konferenz beenden”
beenden Sie die Konferenz und die noch vorhandenen Teilnehmer werden dann ebenfalls vom
Konferenzraum getrennt.

Hinweise fur bessere Bild- und Ton-Qualitat

e Prufen Sie vor Videokonferenzen die Einstellungen lhres Systems, insbesondere die Ton-
Qualitat. Nutzen Sie den Echo-Test beim Betreten eines Raumes.

e Vermeiden Sie Storquellen (Telefon stumm schalten, Fenster und Tiren schlieBen, etc.)

¢ Schalten Sie Ihr Mikrofon mit dem Mikrofon-Symbol im unteren Bildbereich aus, wenn Sie
langere Zeit nichts sagen mochten.

» Mikrofone, die im Notebook eingebaut sind, sind haufig schlecht geeignet, da sie sehr viele
Umgebungs- und Stérgerausche aufnehmen. Bei langeren Vortragen bietet ein Headset eine

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen_mit_bigbluebutton&rev=1585301089
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besser Sprachverstandlichkeit.

e Sorgen Sie fur ausreichende Beleutung lhres Arbeitsplatzes. Vermeiden Sie aber
Gegenlichtsituationen, wie ein Fenster oder einen angestrahlten weilen Hintergrund

* Positionieren Sie die Kamera Uber oder direkt neben dem Bildschirm, um die Blickachse zu
erhalten.

e Nutzen Sie moglichst eine kabelgebundene LAN-Verbindung zu Ihrem Endgerat. Falls nur WLAN
verfugbar ist, achten Sie auf eine gute Signalstarke und eine geringe Auslastung durch andere
Nutzer bzw. andere Datenubertragungen.

e Wenn Sie den Dienst zu Hause nutzen mochten, sollten Sie Uber einen VDSL-Anschluss oder
vergleichbar verfiigen. Wichtig fur die Qualitat Ihrer Ubertragung ist die Upload-
Geschwindigkeit. Hier sollten kontinuierlich mehr als 1 MBit/s frei sein. (Test siehe
Breitbandmessung)

e Verandern Sie ggdfls. die Videoqualitat von medium (voreingestellt) auf low, um Netzbandbreite
einzusparen.

Weitere Informationen

e Ausfuhrliche Tutorial-Videos zur Benutzung des Dienstes finden sie unter
https://bigbluebutton.org/html|5/ (Englisch)

» Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an die Ublichen Support-Kanale des
Rechenzentrums.

[mitarbeitende], [studierende], [remote work]

Direkt-Link:

Letzte Aktualisierung: 09:24 27. March 2020
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