Artikeldatum:
17:40 11. May 2020

bm TU Clausthal ==

webkonferenzen

Webkonferenzen mit Adobe Connect

Zeitweise Uberlastung

Aufgrund der Corona-Krise ist die Nutzung von Adobe Connect in den letzten Tagen
. sprunghaft angestiegen. Der DFN-Verein bemuht sich die Kapazitaten auszubauen.
\) Aktuell ist aber damit zu rechnen, dass der Dienst wegen Uberlastung nur

eingeschrankt und mit geringerer Qualitat verfigbar ist. Das Rechenzentrum hat

deshalb mit BigBlueButton eine lokale Alternative flir Web-Konferenzen bereitgestellt.

Einleitung

Die TU Clausthal kann kostenlos den Webkonferenz-Dienst des DFN-Vereins nutzen. Der Dienst
basiert auf Adobe Connect und ermdglicht Audio/Video-Konferenzen mit Prasentationen und
Bildschirmfreigaben.

Adobe Connect bietet u.a. folgende Funktionen:

¢ Audio/Video Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

¢ Prasentation mit Powerpoint, PDF, ...

¢ Application und Desktop Sharing

e Gemeinsames Whiteboard

Datei-Upload

Polling (Abstimmungstool)

Aufzeichnung von Konferenzen

Integration von Telefonkonferenzen

e Clients fur Windows, MacOS und Linux sowie Smartphones und Tables

Weitere Informationen erhalten Sie unter
https://www.conf.dfn.de/webkonferenzdienst-ueber-adobe-connect/

Webconf (Adobe Connect) bietet sich insbesondere flir Seminare und Vortrage mit vielen Zuschauern
an. Falls Sie ein Meeting oder eine Besprechung veranstalten mochten, empfehlen wir den Dienst
DFNconf

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen&rev=1589211648

Dieses Dokument stammt aus der Dokuwiki-Instanz mit dem Titel RZ-Dokumentationen, die vom Rechenzentrum der
Technischen Universitat Clausthal bereitgestellt wird.
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Eine sehr gute Anwendungsmaglichkeit von Adobe Connect stellt die Durchfihrung eines Webinars
dar. In der folgende Aufzeichnung werden die Mdglichkeiten anschaulich dargestellt: eCULT: Webinare
in der Hochschullehre

AuBerdem hat eine deutschsprachige Nutzergruppe didaktische und technische Hinweise erarbeitet:
Wiki der DACH Adobe Connect Nutzergruppe

Voraussetzungen

Voraussetzung fur die Teilnahme ist lediglich ein Webbrowser mit einem aktuellen FlashPlayer. Der
FlashPlayer fuhrt mittlerweile aber zu Sicherheitswarnungen des Webbrowsers. Daher empfiehlt
Adobe die Installation der eigenstandigen Adobe Connect App. Sie ist fur Windows, MacQOS sowie fur
iOS und Android erhaltlich.

Als aktiver Teilnehmer in Audio/Video-Konferenzen benétigen Sie:

e Eine Webcam mit Mikrofon, z.B. Logitech HD Wecams
e In unruhiger Umgebung oder Blros mit mehreren Personen: ein Headset, z.B. Sennheiser PC-
Serie

Nutzung
Login

Durch den Dienst DFN-AAI mussen Mitarbeiter der TU Clausthal fir den Zugang zum DFN-
Webkonferenzdienst keinen Account beantragen, sondern kénnen sich mit ihrer TUC
Benutzerkennung an dem System anmelden. Studierende kdnnen sich Uber DFN-AAI nicht
anmelden. Sie kénnen nur als Gast an Webkonferenzen teilnehmen.

Anleitung - Login uber DFN-AAI

e Klicken Sie auf ,Anmeldung Gber DFN-AAI“ (rot markiert) und wahlen Sie als Heimat-Einrichtung
~1echnische Universitat Clausthal®.

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen&rev=1589211648
Dieses Dokument stammt aus der Dokuwiki-Instanz mit dem Titel RZ-Dokumentationen, die vom Rechenzentrum der
Technischen Universitat Clausthal bereitgestellt wird.


https://www.youtube.com/watch?v=EZ9fjJ1nj64
https://www.youtube.com/watch?v=EZ9fjJ1nj64
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* Geben Sie anschliefend Ihr TUC Benutzerkurzel und das Passwort ein. Der externe
Dienstanbieter fordert in der Regel bestimmte personenbezogene Daten Uber den Nutzer an.
Auf der folgenden Webseite kdnnen Sie die zu Ubertragenden Daten noch einmal kontrollieren
und mussen dann Ihre Zustimmung zur Weitergabe der personenbezogenen Daten an den
externen Dienstanbieter geben.
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Dieses Dokument stammt aus der Dokuwiki-Instanz mit dem Titel RZ-Dokumentationen, die vom Rechenzentrum der
Technischen Universitat Clausthal bereitgestellt wird.
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Teilnahme an Webkonferenzen

Um einer Konferenz beizutreten, missen Sie lediglich die vom Veranstalter verschickte Konferenz-URL
aufrufen und sich anmelden.

Wenn Sie mit dem Webbrowser teilnehmen, erscheint vermutlich eine Sicherheitswarnung wegen der
Verwendung des Flashplayers. Hier missen Sie der Ausfihrung des Flashplayers zustimmen.

Anlegen einer neuen Webkonferenz

Den Webkonferenz-Dienst erreichen Sie unter folgender Adresse Anmeldung webconf

e Melden Sie sich mit lhrem RZ-Kilrzel und zugehdrigen Passwort beim System an.
¢ Wenn Sie eine neue Webkonferenz initiieren wollen, klicken Sie auf den + Erstellen Button
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e Im Folgenden kdnnen Sie nun den Name, eine Beschreibung sowie den geplanten Termin
festlegen. Wenn Sie es winschen, kdnnen Sie unter dem Bereich ,Zugriff* festlegen, wer an
Ihrer Konferenz teilnehmen darf. Im Anschluss kénnen Sie dann die Teilnehmer festlegen und
Einladungen versenden.

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen&rev=1589211648
Dieses Dokument stammt aus der Dokuwiki-Instanz mit dem Titel RZ-Dokumentationen, die vom Rechenzentrum der
Technischen Universitat Clausthal bereitgestellt wird.


https://webconf.vc.dfn.de/start-session?entityID=https://idp.tu-clausthal.de/idp/shibboleth&target=https://webconf.vc.dfn.de/aai
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Meetinginformationen eingeben
e ad Some Slacal -

Meetinginformationen

Name: *

Benutzerdefinierte URL:

Beschreibung:
[maox, Lange= 4000 Zeichen)

Anfangszeit:

Vorlage auswiihlen:

Sprache; *

Zugriff:

HTML-Client:

https://webconfvc.din.de/

(Lassan Sia dieses Feld leer, wann die URL vom Systam ganariant wardan soll, oder geban Sie ainen eindautigan URL-Ffad an.
Verwenden Sie nur alphanumaerische ASCI1-Zaichen und Bindestriche. Zum Beizpiel: aus .produktdemo™ wird
httpn) f.ve.din,de/produktdema/’)

[FE[Wae w2018 ~] [0830]=

01:00 |+ | Stunden:Minuten

| Gemainsame Vorlagen\Standardmeetingvorlage [w!

Deutsch w

) Nur registrierte Benutzer haben Zugang zum Raum (Gastzugriff gesperrt).

®) Nur registrierte Benutzer und genehmigte Gaste durfen den Raum betreten.
) Alle Personen, die die URL fiir das Meeting haben, dirfen den Raum betreten.
Optionaler Passcode-Schutz (zusatzlich zu den Zugriffseinsteliungen oben)

[ Berutzer mussen den Raum-Passcode singeben.

[ HTML-Client fiar Teilnehmer aktivieren

ZErfahren Sie mehr ihar HTML-Ch [ichk sind

Disse Einstallung gilk Aur. wenn der Administratas nicht dis Option 2um erfmungensen Start der Siktung in der Adabe Cannect-
Anwandung untar ,Erwaibarta Enstellungen™ aktiviart hat. Waenn diesa Einstallung aktiviart ist. wardan samtliche
Benutzersitzungen fur Adobe Connect in einem HWTML-Client fur Teilnehmer gestartet.

® Keine Audiokonferenz in dieses Meeting einschliefen.
{Wahlen Sie diese Option, um ein reines VolP-Meeting zu erstellan.)

Opiese Audickonferenz in dieses Meeting einschliefen: [ | Audioprofile verwalten

{Baachtan Sie, dass And

an den Audiokanf ungen nur for news Sitzungen wirksam wardan.)

[ Informationen fiir alle Elemente, die mit diesem Element verkndpft sind, aktualisieren. *- kennzeichnet erforderliche Felder

Abbrechen < Zuruck Weiter > Fertig stellen

Copyright © 2018 Adobe. Al ights reserved. DFNVC-Server: wmil-han
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Einladungen senden
Einladungen senden

Mit dieser Funktion kénnen Sie Einladungen an die gewdnschten Teillnehmer senden. Diese Einladungen enthalten die URL, die Anfangszeit, die
Endzeit und eine Beschreibung des Meetings.

E-Mail-Einladungen senden: ) Einladungen senden

® Keine Einladungen senden
An; Alle Vieranstalter, Moderatoren und Teilnehmer |~
Betreff:

Adobe Connect - Meeting-Einladung an ,.Test™
Microsoft® COutlook™

Kalendertermin (iCal) an M yes
E-Mail-Nachnicht anhangen:
Nachrichtentext: Hiermit lade ich Sie zu einem Adobe Connect-Meeting ein P

Meetingname: Test

Ubersicht:

Einladung von: Jeremias Hibner (jeremias.huebnen@iu-
clausthal de

Uhrzeit {meeting-time}

Zeitzone: {ime-zone}

Abbrechen < Zuridck Fertig stellan

Starten einer Webkonferenz

 Zum Starten einer Konferenz kénnen Sie in der Ubersicht das entsprechende Meeting
auswahlen und mit dem im Bild makierten Button starten.

o
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Teilnahme mit mobilen Endgeraten

Auch mit Smartphones und Tablets auf Basis von iOS und Andorid ist es moglich an Webkonferenzen
teilzunehmen!

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen&rev=1589211648
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iOS und Android

e Laden Sie sich aus dem jeweiligen App-Store die Anwendung Adobe® Connect(TM) Mobile
herunter. (Das folgende Beispiel zeigt die Einrichtung unter iOS!)

‘"ﬁi—- "'l Adobel Conpact™ Maobile Tor 105
Adobo Bystems Inconporabed i kb il
Adobe® Connect™ Mobile for 10§ e’ . .
[ 1 L Beashrsbung
Fanrd Adatel Conreci ™ mestinga aviiers. areshans with Adobel
Coramet ™ ot
Dosvriund thas FREE Aroba Connact Mobiles anpiction 5ad sscy s

capabiltas fai srable pou in Ao orine mestng om o Pad. Phose, o
Pl Tl Linsache vl e dewd] ondvod Wi abiny Bioiric vk Gl MAshr %

Feua Funkiiossn son Versien 1.7.5  dodkest 120013011
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e Geben Sie die Webkonferenz-URL ein, die Sie von den Veranstalter erhalten haben. Zur Auswahl
stehen Ihnen nun die Einwahl als Gast oder Mitglied (-> Zugriffsbeschrankungen fur Mitglieder
und ggf. mit Passwort).

Mo g L iy

e

Fepabomnd v e o]

e Sobald Sie verbunden sind, steht Ihnen auf der linken Seite ihre Navigation bzw. ihr
Konfigurations-Menu zur Verfugung. Ihr Kamera-Bild sowie Ton kdnnen Sie optional zuschalten.
Fir die audiovisuelle Ubertragung wird allerdings mindestens eine HSDPA2+/3G Verbindung
oder WLAN empfohlen!

https://doku.tu-clausthal.de/doku.php?id=multimedia:webkonferenzen&rev=1589211648
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Hinweise fur bessere Qualitat

e Vermeiden Sie Storquellen (Telefon stumm schalten, Fenster und Turen schlieBen, etc.)
e Rufen Sie nach dem Betreten der Sitzung unter Meeting den Punkt , Assistent fur die Audio-

Einrichtung...” auf und stellen Sie die Audio-Pegel richtig ein.

* Bei langeren Vortragen bietet ein Headset eine besser Sprachverstandlichkeit

e Sorgen Sie fur ausreichende Beleutung lhres Arbeitsplatzes, vermeiden Sie aber
Gegenlichtsituationen, wie einen angestrahlten weillen Hintergrund

* Sind alle Teilnehmer im Wissenschaftnetz, kann die Qualitat unter Meeting/Voreinstellungen bei

allen Punkten auf Hoch bzw. Optimal eingestellt werden.

[mitarbeitende], [stuhlbein]

Direkt Link:

Letzte Aktualisierung: 17:40 11. May 2020
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